MALATYA VALILIiGi
Mahalli Idareler Miidiirliigii

HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

E'(F;A HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLAMA SURESI (EN GEC)
1 4982 sayih Bilgi Edinme Kanun uyarinca dogrudan 7 Gln
muadurligimizde istenilen evraklarin basvuru | Dilekce/Yazi
sahibine verilmesi/gonderilmesi
2 49?2 Sa'VI|I' B‘|I.g.| Ed!nme Kanun uyarmca diger Dilekce/Yazi 7 Gln
birimler ile ilgili istenilen yazilara verilecek cevap
3 Belediye baskanlari ile muhtarlar tarafindan talep i 1 Saat
edilen belgeler
4 30"71 sayih Dllgkge Kanunu uyarinca yapilan Dilekce/Yazi 20 Giin
miuracaatlara verilecek cevap

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamas1 veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagsvurunuz.

[lk Miiracaat Yeri  : il Mahalli Idareler Miidiirliigii

Isim : Mesut ARPACIK Isim
Unvan : Il Mahalli Idareler Miidiir V. Unvan
Tel 1 422 324 22 66 (168) Tel
Faks 14223230213 Faks
E-Posta : mesut.arpacik@icisleri.gov.tr E-Posta

Ikinci Miiracaat Yeri : Vali Yardimcisi

: Ali Deniz SURMEN

: Vali Yardimcisi

1422 324 22 66

14223230213

: a.deniz.surmen(@icisleri.gov.tr




